
СНГ 

Директору ООО «Компания ДЛТ»
      Урбану В.Ю.  

От ______________________________________ 
Адрес:___________________________________ 
_________________________________________ 
Телефон:_________________________________ 
Паспортные данные:_______________________ 
_________________________________________ 

  "__" ______ 202_ г. 
дата написания заявления 

ЗАЯВЛЕНИЕ 

«__»_______202_ года мной был приобретен у компании ООО «Компания ДЛТ» ________________________  

_________________________________________________________________________________(далее 

«Товар»), 
артикул и наименование товара  

стоимость которого составила ____________ (_______________________________________________________) 
      стоимость товара                                                                                             стоимость товара прописью

рублей. В связи с _______________________________________________________________________________, 
  причина возврата товар

и руководствуясь Законом о защите прав потребителей прошу*: 
*проставить галочку в одном из предложенных вариантах

1. осуществить обмен товара на товар надлежащего качества.

2. вернуть  мне  денежные  средства  почтовым  переводом  в размере _______________ рублей  используя

следующие реквизиты:

ФИО Получателя:________________________________________________________________________________

Наименование банка: ____________________________________________________________________________

БИК банка:  _____________________________________________________________________________________

Корреспондентский счет банка:  ___________________________________________________________________

ИНН банка: _____________________________________________________________________________________

Лицевой счет/карт-счет Получателя: _______________________________________________________________

3. осуществить замену на другой товар из предложенного ассортимента _______________________________

_______________________________________________________________________________________________
  (Укажите наименование товара ) 

При замене товара на другой товар СОГЛАСЕН с доплатой1 разницы в стоимости приобретаемого товара в 

размере ________________рублей или с частичным возмещением1 стоимости ранее приобретенного товара в 

размере _______________рублей  

   _______________/_________________________________/ 
  подпись    расшифровка подписи  

Для уточнения реквизитов по Вашей банковской карте, Вам необходимо обратиться в обслуживающий банк лично или по номеру телефона, 

указанному на обратной стороне Вашей банковской карты. От того насколько точно в заявлении указаны Ваши банковские реквизиты зависит 

скорость возврата ваших денежных средств.  

Данное заявление необходимо вложить в коробку с товаром и отправить в пункт ТК CDEK по адресу : Республика Беларусь, город Минск, проспект 

Дзержинского,  дом 11 код ПВЗ MIN15 , после отправления необходимо позвонить менеджеру DLT.by и сообщить трек-номер для отслеживания 

посылки. 


